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Условия приобретения программного обеспечения по подписке 

 

Настоящие Условия приобретения программного обеспечения по подписке (далее 

- Условия) опубликованы по адресу https://www.svoyclub.com/uslugi/avtomatizirovannaya-

sistema-upravleniya-azs/agzs.html. Вместе с Лицензионным соглашением с конечным 

пользователем, договором между Конечным пользователем и Компанией Svoy.Club / 

Партнером Компании Svoy.Club  содержат условия Подписки на программное 

обеспечение, условия и порядок внесения платы за использование программного 

обеспечения по Подписке. 

Считается, что Конечный пользователь принял настоящие Условия, предварительно 

ознакомившись с ними, если он активировал доступ к Программному обеспечению по 

Подписке. 

 

1. Термины и определения 

 

Компания Svoy.Club — ИП Ефимов М.В. (ОГРНИП 315565800066303), зарегистрированный 

по адресу: 460530, Оренбургская область, муниципальный район Оренбургский, сельское 

поселение Ивановский сельсовет, село Ивановка, улица Толстого, д. 25. 

 

Партнер Компании Svoy.Club — юридическое лицо, приобретающее у Компании 

Svoy.Club ПО и уполномоченное предоставлять Конечным пользователям Дистрибутивы 

и Электронные ключи (ключи активации) на условиях отдельного договора. 

Ответственность Партнера Компании Svoy.Club, условия Заявки, условия оплаты 

Дистрибутивов и Электронных ключей (ключей активации) и иные условия оговариваются 

в отдельном договоре между Партнером Компании Svoy.Club и Конечным пользователем. 

 

Программное обеспечение (ПО) — указанная в Заявке версия (выпуск) программного 

продукта Svoy.Club исключительно в форме исполняемого кода, но не в форме исходного 

кода. Термин «ПО» также включает в себя все модифицированные или измененные 

версии, документацию и обновления или исправления ошибок, предоставленные 

Svoy.Club для указанного в Заявке ПО. Если явным образом не оговорено иное, термин 

«ПО» обозначает версию, указанную в Заявке на программный продукт Svoy.Club. 

 

Лицензия — предоставляемое Конечному пользователю ограниченное право на условиях 

Подписки на установку и/или использование функциональности ПО на условиях простой 

(неисключительной) лицензии в соответствии с условиями Лицензионного соглашения. 

 

Дистрибутив — набор файлов и прилагающаяся к ним документация. Дистрибутив может 

предоставляться в виде файлов, загружаемых через интернет, или в виде файлов, 

записанных на электронных или оптических носителях. Набор файлов и компонентов, 
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скомплектованных (собранных) и предназначенных для установки ПО на ЭВМ Конечного 

пользователя, необходимый для начала использования соответствующего ПО согласно 

условиям Лицензионного соглашения. Дистрибутив по договору с Партнером Компании 

Svoy.Club или Компанией Svoy.Club передается Конечному пользователю в электронном 

виде (путем скачивания с сервера) или записанным на материальном (электронном, 

оптическом) носителе. 

 

Лицензионное соглашение с конечным пользователем — лицензионный договор 

правообладателя ПО с Конечным пользователем, определяющий срок и условия 

использования ПО Конечным пользователем. 

 

Счет — бумажный или электронный финансовый документ с информацией о заказанных 

товарах или услугах, их количестве, цене, сроке действия Подписки и иных коммерческих 

условиях. После оплаты счет, если иное не предусмотрено в договоре с Партнером или 

Компанией Svoy.Club, Конечному пользователю будет предоставлен доступ к ПО 

по Подписке. Счет выставляется исключительно на основании настоящих Условий, 

Лицензионного соглашения и соответствующей Заявки. 

 

Заявка — электронный документ с указанием лицензируемого ПО, характеристиках ПО 

и информацией о заказываемых товарах или услугах, их количестве, цене, условиях 

оплаты и иных коммерческих условиях. Заявка осуществляется и принимается 

исключительно на основании настоящих Условий и Лицензионного соглашения. 

 

Электронный ключ (ключ активации) — генерируемый для каждого экземпляра ПО 

уникальный код или файл. Электронные ключи (ключи активации) необходимы 

для активации ПО с целью получения доступа к функциональности ПО. 

 

Подписка — обязательство предоставить ПО на Срок действия Подписки в обмен 

на Стоимость Подписки, а также обязательство Конечного пользователя оплатить 

Стоимость Подписки согласно действующему Ценовому листу с целью получения 

Лицензии на ПО в соответствии с договором с Партнером Компании Svoy.Club или 

Компанией Svoy.Club, Лицензионным соглашением и Условиями. 

 

Срок действия Подписки — продлеваемый срок действия Лицензии на ПО, в течение 

которого Конечный пользователь имеет право использовать функциональность ПО при 

условии своевременной оплаты Стоимости Подписки. 

 

Стоимость Подписки — вознаграждение, уплачиваемое за право использования 

функциональности ПО в течение Срока действия Подписки на основании действующего 

ценового листа Компании Svoy.Club (предоставляется по запросу). 
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Конечный пользователь — физическое или юридическое лицо, которое приобрело ПО 

для собственного использования в соответствии с условиями Лицензионного договора и 

(или) договором с Партнером Компании Svoy.Club или Компанией Svoy.Club. 

 

2. Заявка и оплата 

 

2.1. Конечный пользователь обязуется уплатить Стоимость Подписки в размере, 

указанном в Заявке или в Счете, в соответствии с настоящими Условиями или договором с 

Партнером Компании Svoy.Club или Компанией Svoy.Club в следующем порядке: 

 

2.1.1. Заявка 

 

• Конечный пользователь может выслать Заявку напрямую Компании Svoy.Club или 

Партнеру Компании Svoy.Club по электронной почте, указав типы и количество 

необходимых Лицензий. 

• Прежде чем принять Заявку, Компания Svoy.Club / Партнер Компании Svoy.Club имеет 

право запросить дополнительную информацию о Конечном пользователе. 

• Компания Svoy.Club имеет право отклонить Заявку, если Конечный пользователь 

откажется предоставить дополнительно запрашиваемую информацию Компанией 

Svoy.Club / Партнером Компании Svoy.Club; 

• Компания Svoy.Club оставляет за собой право отклонить Заявку без объяснения 

причин до момента подтверждения принятия Заявки. 

 

2.1.2. Оплата 

 

• Компания Svoy.Club / Партнер Компании Svoy.Club (в зависимости от того, с кем у 

Конечного пользователя заключен договор) выставляет Конечному пользователю 

Счет, указав в нем Стоимость Подписки, срок ее действия и срок оплаты. В случае если 

Конечный пользователь не произведет оплату в указанный в Счете срок, Заявка 

считается аннулированной, и Конечному пользователю будет отказано в доступе к 

функциональности ПО. 

• Конечный пользователь обязуется осуществить своевременную оплату Стоимости 

Подписки, как это указано в Счете. 

 

2.2. Все платежи за ПО должны уплачиваться Компании Svoy.Club (если Заявка принята 

Компанией Svoy.Club) или ее Партнеру Компании Svoy.Club (если Заявка принята 

Партнером Компании Svoy.Club). 

 

2.3. Стоимость Дистрибутива или Лицензии на ПО и Электронного ключа (ключ активации) 
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включена в Стоимость Подписки на первый Срок действия Подписки. 

 

2.4. Платежные обязательства Конечного пользователя будут считаться выполненными в 

момент зачисления причитающейся суммы на расчётный счет Компании Svoy.Club или  

Партнера Компании Svoy.Club (в зависимости от того, с кем у Конечного пользователя 

заключен договор). 

 

2.5.  Дистрибутив или Лицензия будут предоставлены Конечному пользователю после 

выполнения своих платежных обязательств. Компания Svoy.Club или Партнер Компании 

Svoy.Club предоставит интернет-адрес для загрузки Дистрибутива или интернет-адрес 

доступа к Лицензии, а также предоставит Электронный ключ (ключ активации). Указанные 

в настоящем пункте обязательства Компании Svoy.Club/Партнёра будут считаться 

выполненными в момент направления Конечному пользователю интернет-адреса для 

загрузки Дистрибутива. 

 

2.6. В случае наличия технической возможности и потребности Конечного пользователя в 

Электронном ключе (ключе активации), Компания Svoy.Club или Партнер Компании 

Svoy.Club вышлет Конечному пользователю Электронный ключ, как это указано в Заявке 

или Счете либо в соглашении между Конечным пользователем и Партнером Компании 

Svoy.Club / Компанией Svoy.Club. 

 

2.7. Платежи не подлежат отмене или возврату. 

 

3. Условия выставления Счета 

 

3.1. После приобретения указанной в Заявке или Счете Подписки Конечному 

пользователю будет предоставлена возможность использования расширенного 

функционала ПО. 

 

3.2. Срок действия подписки продлевается на срок, указанный в счете, на основании 

действующего на момент продления прайс-листа Компании Svoy.Club, если только она не 

будет отменена Конечным пользователем или Компанией Svoy.Club путем уведомления 

Партнера Компании Svoy.Club или Компании Svoy.Club (по e-mail: 

support@svoyclub.online или в письменной форме по адресу Компании Svoy.Club),в 

зависимости от того, с кем у Конечного пользователя заключен договор, или в случае 

неоплаты нового Cрока действия Подписки по крайней мере за 5 (пять) рабочих дней до 

даты истечения текущего Срока действия Подписки. 

 

3.3. Конечный пользователь имеет право в любой момент перейти на более высокий 

уровень Подписки, если такой предусмотрен действующим ценовым листом Компании 

mailto:support@svoyclub.online
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Svoy.Club. После перехода на более высокий уровень Подписки Конечному пользователю 

будет доступен расширенный функционал, предусмотренный новым уровнем Подписки.  

 

Стоимость перехода на более высокий уровень Подписки рассчитывается 

пропорционально оставшемуся количеству дней в текущем Сроке действия Подписки.  

 

3.4. Конечный пользователь имеет право в любое время отменить свою Подписку, при 

этом уплаченная Стоимость Подписки возврату не подлежит. 

 

4. Прекращение действия Подписки 

 

4.1. В случае отмены Подписки или истечения Срока действия Подписки Конечный 

пользователь утрачивает право на использование функциональности ПО после истечения 

оплаченного Срока действия Подписки и до приобретения новой Подписки. После 

отмены Подписки или истечения Срока действия Подписки Лицензионное соглашение и 

договор между Конечным пользователем и Партнером Компании Svoy.Club / Компанией 

Svoy.Club продолжают действовать до тех пор, пока они не будут расторгнуты по 

соглашению сторон или не будут расторгнуты на иных основаниях, предусмотренных 

Лицензионным соглашением или договором между Конечным пользователем и 

Партнером Компании Svoy.Club, Компанией Svoy.Club (если таковой был заключен) или 

применимыми законами. 

 

4.2. В случае расторжения Лицензионного соглашения или отмены действующей 

Подписки до истечения Срока действия Подписки Конечный пользователь обязан 

выплатить Компании Svoy.Club или Партнеру Компании Svoy.Club (в зависимости от того, с 

кем у Конечного пользователя заключен договор) все ранее неуплаченные платежи за 

оставшуюся часть Срока действия Подписки. 

 

5. Заключительные положения 

 

5.1. Настоящие Условия являются неотъемлемой частью Лицензионного соглашения и 

договора между Конечным пользователем и Партнером Компании Svoy.Club / Компанией 

Svoy.Club и имеют перед ними преимущественную силу, если иное не предусмотрено в 

договоре с Партнером Компании Svoy.Club или Компанией Svoy.Club. 

 

5.2. Компания Svoy.Club имеет право в любое время изменить, процедуру оплаты и 

условия выставления Счетов, а также настоящие Условия. 

 

5.3. Термины, написанные в настоящих Условиях с прописной буквы, для которых не 

приведено явного определения, употреблены в значении, указанном в Лицензионном 
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соглашении и в договоре между Конечным пользователем и Партнером Компании 

Svoy.Club / Компанией Svoy.Club, в том числе в Заявке или в Счете. 

 

5.4. В случае противоречия между положениями какого-либо предыдущего, текущего 

договора между Конечным пользователем и Партнером Компании Svoy.Club / Компанией 

Svoy.Club или будущей Заявке (или иного документа, подтверждающего куплю или 

продажу) или Счета и настоящими Условиями преимущественную силу имеют настоящие 

Условия, если только в Заявке или в Лицензионном соглашении или в договоре Конечного 

пользователя с Партнером Компании Svoy.Club или Компанией Svoy.Club, явно не 

упомянуто противоречащее положение настоящих Условий и не указано обоюдное 

намерение сторон отступить от такого положения Условий или применить к своим 

деловым отношениям иные условия, размещенные в интернете или зафиксированные в 

других документах. 

 

5.5. Внесение изменений в Условия. Компания Svoy.Club имеет право в одностороннем 

порядке изменить или отменить настоящие Условия, в случае внесения изменений новая 

версия Условий размещается, по крайней мере, за 14 (четырнадцать) календарных дней 

до вступления изменений в силу на сайте по 

адресу https://www.svoyclub.com/uslugi/avtomatizirovannaya-sistema-upravleniya-

azs/agzs.html. В случае несогласия с изменением Конечный пользователь должен 

прекратить использование ПО по Подписке. 
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